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Supervisez et administrez vos systemes
multifonctions
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DevELOP Entreprise Suite

Administration optimisée,

maitrise totale

Dans le monde économique actuel, I'efficacité repose avant tout sur une optimisation

des usages. Avec sa solution Entreprise Suite, Develop aide les administrateurs,

les responsables informatiques et les utilisateurs a gérer efficacement leurs opérations au

quotidien. Résultat : une productivité décuplée et la possibilité de se concentrer sur I'essentiel.

La suite Enterprise intégre cinq composants logiciels
individuels. Elle offre une approche compléte et
modulaire du paramétrage, du contréle et de la
gestion des utilisateurs, des périphériques d’entrée/
sortie et des configurations réseau associées :

> Net Care Device Manager
est le module central de Entreprise Suite.
Il permet de contréler de maniére centralisée la
mise en ceuvre des configurations réseau.
La surveillance de I'état des systémes est égale-
ment assurée.

> Authentication Manager
offre une gestion centralisée de la base de
données d'utilisateurs ainsi que des droits des
utilisateurs.

> Account Manager est indispensable pour
une collecte centralisée et détaillée des données
d’utilisation ainsi que pour analyser les cotts.

> My Print Manager permet de sécuriser
les impressions en tout lieu (sur tout systéme
connecté au réseau) et a tout moment (chaque
fois que nécessaire).

> My Panel Manager autorise une création
individuelle et centralisée de profils utilisateurs,
de carnets d’adresses personnalisés et de desti-
nations pour les numérisations.

Ces modules peuvent étre combinés en fonction des
exigences stratégiques de I'entreprise et surtout étre
adaptés a mesure que ses besoins évoluent.




Net Care Device Manager

La supervision au service de
la productivite

La gestion des systemes ne se limite pas a la gestion des utilisateurs et des autorisations. La
tache principale d'un administrateur informatique est de surveiller tous les systémes d’im-
pression installés sur le réseau, leur statut, leur disponibilité et leur performance. Si les impri-
mantes et les systémes multifonctions sont inutilisables en raison d'une rupture de consom-
mables ou d'un souci technique, les collaborateurs de 'entreprise ne pourront pas effectuer

correctement leurs travaux. Les répercutions sur la productivité globale seront immédiates.

Composant élémentaire de la solution Entreprise
Suite, Net Care Device Manager aide I'adminis-
trateur a garantir 1a meilleure disponibilité des
systémes en fournissant des informations en
temps réel sur leur statut et leur état. Net Care
Device Manager intégre également une interface
Web permettant la configuration rapide et simple
des parameétres réseau et des données relatives
aux périphériques (dénomination, emplacement,
service, etc.) a partir de tout point informatique
du réseau.

L

Caractéristiques : Avantages :

> Détection et gestion automatiques de systéemes > Simplification et optimisation des taches
compatibles au sein du réseau, sans interven- d’administration grace a un contréle complet et
tions manuelles. convivial via une interface Web centralisée.

> Controle efficace et simple du parc via Internet > Alertes par e-mail permettant de s’assurer a tout
al'aide d’icénes indiquant la disponibilité ou les moment de la disponibilité des systémes.
problémes éventuels du systéme. > Productivité grace a une disponibilité optimisée,

> Configuration personnalisable de notifications du parc et une gestion centralisée et simplifiée.
par e-mail relatives a des changements de statut > Amélioration de la satisfaction des utilisateurs
ou a des problemes éventuels. Attributions de grace a l'optimisation de la disponibilité accrue
lots de périphériques a des administrateurs des systémes et a la simplification des outils.
désignés.

> Assignation simple et rapide de parametres
réseau préconfigurés (par ex., masques de sous-
réseaux, passerelles, domaines) a plusieurs
systémes via des modeéles prédéfinis.

> Récupération efficace des données des compteurs
de plusieurs systémes exportés automatiquement
vers une application tiers.



Authentication Manager

La gestion centralisée et simplifiée
des utilisateurs et des droits

Caractéristiques:

>

Lenregistrement centralisé des utilisateurs via
I'interface utilisateur graphique de Authentication
Manager s’applique immédiatement a tous les
systémes multifonctions du réseau.

Configuration individuelle des droits utilisateurs
pour I'exploitation des fonctions des systémes
multifonction.

L'utilisation de la couleur peut étre restreinte ou
entierement bloquée.

La vérification en temps réel des quotas individuels
de volume (en combinaison avec Account Manager)
assure l'arrét instantané de la production dés que
la limite fixée est atteinte.

Lintégration totale avec les systémes d’authentifi-
cation de Develop, par exemple les systémes bio-
meétriques ou par badge, permet un enregistrement
centralisé efficace des données d’authentification.
Intégration et synchronisation des utilisateurs avec
Active Directory, LDAP et Novell Directory Services.

Tous les administrateurs informatiques
savent combien il peut étre chronophage
de définir des quotas d’'utilisation et d’at-
tribuer des droits individuels sur un grand
nombre de systémes multifonctions. Sans
oublier les changements récurrents, qui
incluent I'ajout de nouveaux utilisateurs,
la modification des droits d’accés et 1a sup-

pression d’utilisateurs.

Authentication Manager facilite considérablement
I'ensemble de ces taches. Pour la premiére fois, une
application fait office de base de données centrale,
accessible de maniére dynamique a partir de tous
les périphériques réseau. Une fois qu'un utilisa-
teur est enregistré dans le module Authentication
Manager et que des droits individuels lui ont été
attribués, il obtient un acces immédiat aux sys-
témes multifonctions connectés selon les droits qui
lui ont été attribués. Par ailleurs, I'intégration avec
Active Directory garantit une structure uniforme
des données des utilisateurs.

-

Avantages:

> Le controéle centralisé des droits utilisateurs sur
tous les systéemes multifonctions augmente la
visibilité et permet de gagner du temps.

> Lesrestrictions des droits d’utilisation de la
couleur aident a maitriser le cotit de production
des documents.

> La combinaison avec Account Manager
permet de limiter les impressions en temps réel,
avec possibilités d’ajustements individuels par
utilisateur.

> Connexion plus rapide des utilisateurs et
diminution des efforts requis pour I'administra-
tion grace a la compatibilité avec les systémes
d’authentification biométriques ou par badge
par auto-association.

> Economies grace & un contrdle plus efficace des
cotuits. Les restrictions de volume imposées aux
utilisateurs s’appliquent a tous les systémes
multifonctions du réseau.



Account Manager

La création de rapports complets
sur les impressions et les couts

Cette plateforme logicielle est destinée aux
administrateurs des moyennes et grandes
entreprises gérant de grands volumes
d’'impression et plusieurs périphériques
d’impression sur la totalité du parc.

Utilisant les technologies web les plus avancées,

le module Account Manager est particuliérement
simple d’utilisation. I facilite la surveillance et

la collecte centralisées des données de comptage

de tous les périphériques enregistrés. Il aide ainsi a
visualiser et réduire les cotlits pour réaliser des
économies tangibles. Concu pour des entreprises

de 50 a plusieurs milliers de collaborateurs,
Account Manager peut surveiller jusqu’a un millier
de périphériques et fournir aux administrateurs des
rapports tenant compte de toutes les activités d’im-
pression, de copie, de numérisation et de télécopie.
Il est également possible de créer des rapports d’ana-
lyses automatiques et d’exporter les données.

L
Caractéristiques:

> Collecte et analyse centralisées des données de
comptage par systéme, par utilisateur et par compte.

> Mise a jour automatique quotidienne, hebdoma-
daire ou mensuelle des données de comptage dans
la base de données Account Manager.

> Permet une analyse évoluée des données par
département, périphérique ou utilisateur.

> Controle des cotits avec tarifs intégrés prenant en
compte des schémas de tarification individuels, d’oi
une garantie de rapports basés sur des couts réels.

> Paramétrage centralisé de quotas d'impression
par utilisateur individuel, avec possibilité de spéci-
fier des limites totales de sorties en couleur ou en
noir et blanc.

> Rapports préconfigurés ou spécifiques, avec envoi
automatique par e-mail et historique.

> Prise en charge de systémes d'impression tiers
ou connectés en local via le module logiciel complé-
mentaire Print Log Tool.

Avantages:

> Une seule interface pour accéder a toutes les données

de comptage : un gain de temps et d’efforts pour les
administrateurs.

> Contréle précis des cotits par utilisateur et par

compte, y compris détails par département ou par
projet ; sensibilise davantage les utilisateurs aux cotts
d’'impression et rationnalise les volumes d’impression
par périphérique.

> Productivité améliorée grace a 'optimisation de

I'infrastructure des systémes d’impression et multi-
fonctions sur la base de rapports d'utilisation.

> Gestion centralisée des quotas pour des gains immé-

diats et tangibles : limitation des impressions indi-
viduelles excessives et inutiles, maintient des cotlits
conformes au budget



My Print Manager

Souplesse, sécurité et économies
avec l'impression sécurisée

Limpression sécurisée améliore notable-
ment la sécurité et le confort d’utilisation
des systéemes d'impression. Elle permet non
seulement d’'imprimer des documents confi-
dentiels en tout lieu, mais également d’'opti-
miser l'usage des systémes d'impression en
évitant I'impression de documents qui ne
sont jamais récupérés. Limpact est immédiat
sur les volumes et les cotits d'impression.

My Print Manager offre une fonctionnalité compléete
d’'impression sécurisée de type follow me en envi-
ronnement Windows. Le module My Print Manager
combiné a Authentication Manager permet I'impres-
sion sécurisée sans authentification au niveau du
pilote d'impression. Lidentification de I'utilisateur,

la sélection et la libération des travaux d'impression
s'effectuent simplement au niveau du panneau de
commande du systéme multifonction sélectionné par
l'utilisateur.

L

Caractéristiques : Avantages :

> Mode d’impression sécurisé sans serveur d'im- > Tire parti de la puissance de 'interface graphique
pression ou avec serveur d’'impression et Active de I'écran du systéme multifonction
Directory (le module Authentication Manager est > Préserve la confidentialité des documents en n’auto-
requis pour la communication). risant I'impression qu’aprés authentification

> Fonctions de tri, de filtrage et de suppression des > Accroit la mobilité et le confort des utilisateurs.
taches d'impression via la liste des travaux Limpression devient possible en tout lieu et a tout
d’impression avec affichage séparé pour l'utili- moment a partir de tout systeme déclaré sur le
sateur (ses propres tiches) et 'administrateur serveur d’impression
(toutes les taches). > Elimine le risque d’impression de documents sur

> Paramétrage de quotas d'impression pour utili- une imprimante autre que celle souhaitée
sateurs individuels ou groupes d'utilisateurs, par > Offre un meilleur respect de I'environnement en
nombre de tiches ou par volume. limitant les impressions inutiles

> Suppression automatique des tiches non impri- > Autorise une réduction immeédiate et tangible
mées aprés un délai spécifié. des cotts d’impression (papier, toner, électricité, etc)

> Paramétrage simple et convivialité pour 'utilisateur.



My Panel Manager

Lenvironnement utilisateur accessible
sur tout systeme multifonction du parc

Caractéristiques:

> Création et édition aisées de carnets d’adresse
personnalisés et de destinations pour les docu-
ments numérisés, y compris adresses individuelles
et groupes de diffusion pour les numérisations.

> Les icones d’adresses et de destinations pour les
numérisations facilitent 'identification.

> Facilité d’enregistrement des adresses via LDAP.

> Parametrages conviviaux des panneaux de com-
mande personnalisés, y compris la langue sou-
haitée et 'écran de démarrage individuel, via une
interface utilisateur graphique Web accessible aux
administrateurs et aux utilisateurs.

> Fonction d’impression sécurisée : les réglages
MyPanel sont immédiatement actifs sur n'importe
quel systéme multifonctions dés que l'utilisateur
s’est authentifié.

> Importation de carnets d’adresses depuis Microsoft
Outlook et Lotus Notes.

Dans les entreprises, les utilisateurs de systéemes multifonctions
doivent souvent faire avec des paramétrages généraux predéfi-
nis qui varient la plupart du temps d'un périphérique a I'autre.
Les carnets d’adresses comportent parfois plusieurs milliers
d’entrées alors que les collaborateurs n'ont de contact régulier
qu’avec un cercle restreint d'interlocuteurs.

MyPanel Manager peut résoudre ces problématiques en permettant de
personnaliser des parameétres qui sont communs a toute I'entreprise.

Les utilisateurs peuvent aisément créer leurs
propres profils, y compris des affichages d’écrans
personnalisés, un carnet d’adresses personnalisé,
ainsi que leurs propres destinations pour les docu-
ments qu’ils numérisent. Mieux encore, dés qu’ils
se connectent, leur profil individuel d'utilisateur
est automatiquement actif sur tous les systémes
multifonctions connectés. Ils n'ont plus a faire face
a des interfaces différentes d'un périphérique a
l'autre ou a parcourir des carnets d’adresses
surchargés d’adresses inutiles a leur activité.

-

Avantages:

> Plus grande facilité d’utilisation grace aux profils
uniques, avec choix de la langue et présentation per-
sonnalisée du panneau de commande.

> Acces plus rapide aux destinations de numérisation

fréquemment utilisées ; disponibilité instantanée des

fonctions récurrentes.

> Interface utilisateur graphique conviviale, automa-
tiquement active sur tous les systémes multifonc-
tions apres authentification de l'utilisateur ; réduit
les temps d’adaptation et d'utilisation. Augmente la
productivité globale.

> Administration simplifiée des systémes multifonctions :
I'administrateur se contente d’attribuer les systémes
d’'impressions au composant MyPanel Manager ;
Charge aux utilisateurs de gérer eux-mémes leur
profil et leur carnet d’adresses.



DEVELOP
Enterprise Suite

Caractéristiques matérielles minimales :

Processeur
Intel Core2Duo a 2 GHz ou plus

RAM
1Go ou plus

Espace sur le disque dur
500 Mo ou plus (pour l'installation)

Navigateurs pris en charge

Microsoft Internet Explorer 6.0 ou ultérieur
Mozilla Firefox 3.5 ou ultérieur

Apple Safari 2.0 ou ultérieur (Mac OS uniquement)

Systémes d’exploitation pris en charge

Windows 2000 Server (SP4 ou ultérieur)

Windows 2000 Professionnel (SP4 ou ultérieur)

Windows 2000 Advanced Server (SP4 ou ultérieur)

Windows XP Professionnel (SP3 ou ultérieur)

Windows XP Professionnel x64 (SP2 ou ultérieur)

Windows Server 2003, Edition Standard (SP2 ou ultérieur)

Windows Server 2003, Edition Standard x64 Edition (SP2 ou ultérieur)
Windows Server 2003, Edition Entreprise (SP2 ou ultérieur)

Windows Server 2003, Edition Entreprise x64 (SP2 ou ultérieur)
Windows Server 2003 R2, Edition Standard (SP2 ou ultérieur)
Windows Server 2003 R2, Edition Standard x64 (SP2 ou ultérieur)
Windows Server 2003 Rz, Edition Entreprise (SP2 ou ultérieur)
Windows Server 2003 R2, Edition Entreprise x64 (SP2 ou ultérieur)
Windows Vista Professionnel (SP2 ou ultérieur) *

Windows Vista Edition Entreprise (SP2 ou ultérieur) *

Windows Vista Edition Intégrale (SP2 ou ultérieur) *

Windows Server 2008 Edition Standard (SP2 ou ultérieur)*

Windows Server 2008 Edition Entreprise (SP2 ou ultérieur) *
Windows Server 2008 Edition Standard sans Hyper-V (SP2 ou ultérieur) *
Windows Server 2008 Edition Entreprise sans Hyper-V (SP2 ou ultérieur)
Windows 7 Professionnel *

Windows 7 Edition Entreprise *

Windows 7 Edition Intégrale *

Windows Server 2008 Rz Edition Standard

*

Windows Server 2008 R2 Edition Entreprise

Autres configurations requises

Microsoft NET Framework 2.0 ou ultérieur

Microsoft Internet Information Services 5.0 ou ultérieur

Microsoft SQL Server 2000 Edition Standard/Edition Entreprise
Microsoft SQL Server 2005 Express/Edition Standard/Edition Entreprise
Microsoft SQL Server 2008 Express/Edition Standard/Edition Entreprise

*Les versions 32 bits (x86) et 64 bits (x64) de Windows sont prises en charge
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Adresse de votre point de vente Develop

-

Certaines des illustrations produits
contiennent des accessoires en option.

Les caractéristiques sont susceptibles
d’étre modifiées sans préavis.

Toutes les marques et noms de
produits peuvent étre des marques
déposées ou des marques appartenant
a leur détenteur respectif et sont

par la présente reconnus.



